
ALGORITHMICS GLOBAL FZE 
Kebijakan Privasi 

 
Ini adalah kebijakan privasi dari ALGORITHMICS GLOBAL FZE. 
 
Dengan menggunakan platform, situs web, layanan, produk, dan perangkat 
lunak kami ("Layanan"), Anda memahami dan setuju dengan pengumpulan 
dan penggunaan informasi Anda dan anak Anda sesuai dengan kebijakan 
privasi ini. Kebijakan privasi kami berlaku untuk semua pengunjung, 
pengguna, klien, dan orang pribadi lainnya yang mengakses Layanan kami 
("Anda" atau "milik Anda"), selama kami menjalankan fungsi sebagai 
pengendali data (pengendali data bersama) terkait dengan data pribadi 
Anda dan/atau anak Anda. 
 
HARAP BACA KEBIJAKAN INI DENGAN TELITI. 
 
1. SIAPA KAMI 
 
SINGKAT: Kami adalah sekelompok perusahaan yang mengembangkan 
platform interaktif untuk anak-anak yang orang tuanya tertarik agar 
anak-anak mereka mengikuti kelas pemrograman setelah sekolah. 
Pelanggan dapat mengakses fungsionalitasnya melalui (sub)franchisee 
kami. Kami mengumpulkan dan memproses data pribadi mengenai 
klien (sub)franchisee kami serta data pribadi terbatas dari perwakilan 
(sub)franchisee potensial kami sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. 
 
Kami, di Algorithmics Global FZE, telah mengembangkan platform 
interaktif untuk anak-anak yang orang tuanya tertarik agar anak-anak 
mereka mengikuti kelas pemrograman setelah sekolah ("Platform"). Kami 
tidak memberikan layanan langsung kepada Pelanggan. Kami menarik 
penyedia terpercaya untuk menjadi (sub)franchisee kami. Kami 
memberikan mereka akses ke fungsionalitas Platform, mengelola Platform, 
memberikan informasi yang mereka butuhkan untuk memulai dan 
menjalankan bisnis, mendukung mereka selama peluncuran bisnis, 
memeriksa kualitas layanan mereka, dan melakukan hal-hal lain yang 
biasanya dilakukan franchisor terkait jaringan franchise mereka. 
 
Oleh karena itu, kami terutama mengumpulkan dan memproses dua jenis 
data pribadi dari klien kami atau klien (sub)franchisee kami: (1) ketika 



mereka memberikan data pribadi mereka serta data pribadi anak-anak 
mereka kepada (sub)franchisee kami, atau (2) ketika kami menerima data 
tambahan langsung dari klien (sub)franchisee kami dalam kasus-kasus 
terbatas tertentu. Kami juga memproses data pribadi terbatas dari 
perwakilan (agen, karyawan, atau sebaliknya) dari (sub)franchisee potensial 
kami. 
 
Sementara kami juga memproses beberapa data pribadi perwakilan (agen, 
karyawan, atau sebaliknya) dari (sub)franchisee kami yang sudah ada, 
pemrosesan tersebut tidak termasuk dalam ruang lingkup kebijakan ini. 
Kami meminta (sub)franchisee kami untuk mendapatkan persetujuan dari 
subjek data terkait untuk pemrosesan tersebut dan bergantung pada 
persetujuan itu. Jika karena alasan apapun mereka tidak mendapatkan 
persetujuan Anda untuk kami memproses data pribadi Anda, harap segera 
hubungi kami menggunakan rincian kontak yang diberikan di bawah ini. 
 
Kebijakan privasi ini menjelaskan bagaimana kami mengumpulkan, 
menggunakan, membagikan, dan melindungi informasi terkait dengan 
Layanan kami. Layanan kami, selain dari Platform dan formulir kontak di 
situs web kami, tidak dirancang untuk menargetkan subjek data secara 
spesifik. Bahkan jika ada pemrosesan data pribadi subjek data yang terjadi, 
hal itu terjadi secara tidak sengaja atau insidental. 
 
2. CARA MENGHUBUNGI KAMI 
 
SINGKAT: Anda dapat menemukan kontak kami di bawah ini. Perwakilan 
kami di negara tertentu adalah (sub)franchisee dengan whom Anda 
menjalin perjanjian layanan. Jika ragu, hubungi kami di 
dpo@alg.academy 
 
Anda dapat menghubungi Algorithmics Global FZE mengenai masalah 
pemrosesan data menggunakan rincian kontak berikut: 
dpo@alg.academy 
 
3. INFORMASI APA YANG KAMI KUMPULKAN 

 
SINGKAT: Kami mengumpulkan data pribadi yang Anda berikan kepada 
kami, seperti nama, usia, negara, dan informasi kontak Anda dan anak 
Anda. Kami mendapatkan beberapa data pribadi ketika Anda dan (atau) 
anak Anda menggunakan layanan kami atau layanan dari 
(sub)franchisee kami sejauh mereka memasukkan informasi ini ke 

mailto:dpo@alg.academy


dalam platform kami. Akhirnya, kami juga mengumpulkan beberapa 
data pribadi secara otomatis.   
 
(a) Data apa yang kami kumpulkan   

 
• Data yang Anda ungkapkan kepada kami   
• Data yang kami peroleh ketika dan (atau) setelah Anda 

menggunakan layanan yang diberikan kepada Anda oleh 
(sub)franchisee kami. 

 
Ketika Anda menghubungi kami atau salah satu (sub)franchisee kami 
untuk mendiskusikan kelas pemrograman setelah sekolah untuk anak-
anak, kami mendapatkan akses ke data pribadi berikut:   
 
● nama Anda   
 
● lokasi Anda (negara dan alamat)   
 
● nomor telepon kontak Anda   
 
● alamat email kontak Anda   
 
● tanggal lahir dan usia Anda   
 
● detail paspor Anda   
 
● dasar hukum Anda untuk menjalankan hak parental terkait anak Anda   
 
● nama anak Anda   
 
● jenis kelamin anak Anda   
 
● usia anak Anda   
 
● nomor telepon kontak anak Anda   
 
● alamat email kontak anak Anda   
 
● informasi lain mengenai Anda dan/atau anak Anda yang kami terima dari 
Anda atau (sub)franchisee kami yang dimasukkan ke dalam Platform kami   
 



Ketika Anda menjalin perjanjian dengan kami atau salah satu 
(sub)franchisee kami, kami juga mendapatkan akses ke data berikut terkait 
Anda dan/atau anak Anda:   
 
● kemajuan individu anak Anda dengan layanan yang kami atau 
(sub)franchisee kami berikan kepada Anda   
 
● (sub)franchisee pilihan Anda dan anak Anda   
 
● halaman yang Anda atau anak Anda lihat   
 
● fitur yang Anda atau anak Anda gunakan   
 
● laporan kesalahan   
 
● tautan yang Anda atau anak Anda klik untuk meninggalkan atau 
berinteraksi dengan Platform kami   
 
● aplikasi lain yang digunakan anak Anda di perangkatnya   
● informasi lain mengenai Anda dan/atau anak Anda yang kami terima dari 
Anda atau (sub)franchisee kami yang dimasukkan ke dalam Platform kami   
 
Setelah Anda menjalin perjanjian dengan kami atau salah satu 
(sub)franchisee kami, kami mungkin menghubungi Anda secara langsung 
dalam jumlah kasus yang terbatas dan menerima data berikut terkait Anda 
dan/atau anak Anda:   
 
● umpan balik Anda dan anak Anda terkait Platform   
 
● umpan balik Anda dan anak Anda terkait layanan yang kami atau 
(sub)franchisee kami berikan atau telah berikan kepada Anda, termasuk 
kesan Anda terhadap kualitas layanan ini   
 
● umpan balik Anda dan anak Anda terkait kepatuhan staf kami atau 
(sub)franchisee terhadap standar dan kebijakan kami   
 
Data yang kami peroleh ketika Anda menghubungi kami atas nama 
(sub)franchisee potensial kami   
 
Jika Anda adalah perwakilan (agen, karyawan, atau lainnya) dari 
(sub)franchisee potensial kami dan Anda mendekati kami untuk 



mendiskusikan perjanjian franchise, Algorithmics Global FZE mendapatkan 
data pribadi berikut terkait Anda:   
 
● nama Anda   
 
● lokasi Anda (negara)   
 
● posisi Anda di (sub)franchisee potensial kami   
 
● nomor telepon kontak Anda   
 
● alamat email kontak Anda   
 
● usia Anda (jika Anda di atas 18 tahun)   
 
(a) Data apa yang kami kumpulkan secara otomatis   
 
Kami juga mengumpulkan data berikut: 
 
● Alamat Protokol Internet (IP) ketika Anda atau anak Anda masuk ke 
Layanan dan informasi log serta pesan kesalahan terkait   
 
● Jenis browser yang Anda atau anak Anda gunakan saat mengakses situs 
web kami   
 
● Jenis perangkat (komputer pribadi/notebook, perangkat mobile), 
identifikasi unik perangkat terkait, seperti alamat Media Access Control 
(MAC) perangkat, data lokasi yang tepat, data gerakan perangkat, atau 
keduanya, jika Anda atau anak Anda memberikan izin untuk melakukannya 
di pengaturan perangkat Anda   
 
● Waktu akses ke situs web kami   
 
(b) Data apa yang kami terima dari cookie   
 
Kami juga akan menerima informasi dari cookie. Kami memiliki kebijakan 
khusus untuk cookie dan untuk kenyamanan Anda, kami 
menempatkannya di situs web kami https://algorithmics.id   
 
(c) Data apa yang harus kami miliki   
 



Kami telah mencatat di atas bahwa kami mengelola Platform dan oleh 
karena itu kami mendapatkan akses ke semua informasi yang dimasukkan 
oleh (sub)franchisee kami ke dalamnya. Tidak mungkin untuk membatasi 
kami dari mendapatkan akses ke informasi ini. Anda sebaiknya tidak 
menjalin perjanjian dengan (sub)franchisee kami jika Anda tidak ingin kami 
mendapatkan akses ke data Anda dan anak Anda.   
 
Namun, Anda dapat memilih untuk tidak dihubungi secara langsung, 
meskipun kami tidak merekomendasikan hal itu, karena dalam hal ini kami 
mungkin tidak dapat menjamin bahwa Anda menerima layanan yang 
memenuhi semua standar yang kami tetapkan pada (sub)franchisee kami.. 
 
4. BAGAIMANA KAMI MENGGUNAKAN INFORMASI ANDA 
 
SECARA SINGKAT: Kami menggunakan data pribadi Anda dan/atau anak 
Anda untuk berbagai tujuan bisnis. Di bawah ini kami menjelaskan 
bagaimana dan untuk tujuan apa kami menggunakan informasi 
tersebut. 
 
Jika Anda adalah orang yang menjalankan hak orang tua terhadap seorang 
anak, kami menunjukkan dasar hukum spesifik yang kami andalkan di 
samping setiap tujuan yang tercantum di bawah ini: 
 
Identifikasi Anda dan anak Anda. Kami akan menggunakan informasi 
untuk memahami orang yang telah membuat kesepakatan dengan 
(sub)franchisee kami dan orang yang menggunakan Platform serta 
mengonsumsi layanan dari (sub)franchisee kami. Kami menggunakan 
informasi ini berdasarkan persetujuan Anda. 
 
Menghubungi Anda dan anak Anda. Kami akan menggunakan informasi 
untuk berkomunikasi dengan Anda dan anak Anda; untuk meminta umpan 
balik mengenai Platform kami, layanan kami atau layanan (sub)franchisee 
kami, dan kepatuhan (sub)franchisee kami terhadap standar dan kebijakan 
kami; untuk menjawab permintaan Anda; untuk memberikan dukungan 
dan bantuan yang mungkin Anda atau anak Anda perlukan jika, karena 
alasan apa pun, Anda tidak dapat atau tidak ingin menghubungi 
(sub)franchisee kami secara langsung. Kami memerlukan informasi ini 
untuk kepentingan bisnis yang sah dan berdasarkan persetujuan Anda. 
 
Memberikan layanan yang dipersonalisasi untuk Anda dan anak Anda. 
Kami akan menggunakan informasi ini untuk memastikan bahwa Anda 



menerima layanan dari kami atau (sub)franchisee kami yang telah Anda 
akses atau minta, atau layanan yang paling cocok untuk anak Anda; untuk 
mempersonalisasi pengalaman Anda dan anak Anda; untuk melakukan 
analisis statistik (termasuk dengan menggunakan alat web khusus, seperti 
Google Analytics); untuk memberikan dukungan teknis kepada Anda dan 
anak Anda jika Anda menerima layanan dari kami secara langsung atau jika, 
karena alasan apa pun, Anda, dia, atau anak Anda tidak dapat atau tidak 
ingin menghubungi (sub)franchisee kami. Kami memerlukan informasi ini 
untuk kepentingan bisnis yang sah dan berdasarkan persetujuan Anda. 
 
Mencatat hasil kemajuan individual anak Anda dengan layanan kami 
atau (sub)franchisee kami. Kami akan menggunakan informasi untuk 
memastikan bahwa staf kami atau (sub)franchisee kami memberikan 
pembaruan berkala tentang kemajuan yang dicapai anak Anda dengan 
layanan; untuk memastikan bahwa staf kami atau (sub)franchisee kami 
mengambil langkah-langkah untuk mengidentifikasi area untuk perbaikan 
lebih lanjut; untuk memastikan bahwa staf kami atau (sub)franchisee kami 
memberikan umpan balik yang disesuaikan; untuk melakukan analisis 
statistik (termasuk dengan menggunakan alat web khusus, seperti Google 
Analytics); untuk memastikan bahwa kami atau (sub)franchisee kami 
menawarkan layanan yang paling sesuai untuk anak Anda dan pelanggan 
lainnya. Kami memerlukan informasi ini untuk kepentingan bisnis yang sah 
dan berdasarkan persetujuan Anda. 
 
Meningkatkan Platform kami dan kualitas layanan (sub)franchisee kami. 
Kami akan menggunakan informasi untuk meningkatkan, menguji, dan 
memantau efektivitas Platform kami serta meningkatkan kualitas layanan 
yang kami atau (sub)franchisee kami berikan kepada pelanggan mereka; 
untuk mengembangkan layanan dan fitur baru yang kami atau 
(sub)franchisee kami dapat tawarkan kepada Anda dan klien lainnya; untuk 
melakukan analisis statistik (termasuk dengan menggunakan alat web 
khusus, seperti Google Analytics); untuk memantau metrik seperti jumlah 
total pengunjung, lalu lintas, dan pola demografis; untuk melindungi dan 
meningkatkan keamanan dan keselamatan Platform kami, Anda, anak 
Anda, dan pelanggan lainnya, Algorithmics Global FZE, (sub)franchisee 
kami, mitra bisnis lainnya, dan lainnya. Kami memerlukan informasi ini 
untuk kepentingan bisnis yang sah dan berdasarkan persetujuan Anda. 
 
Alasan bisnis lainnya. Kami akan menggunakan informasi ini untuk 
menegakkan syarat, ketentuan, dan kebijakan kami, untuk menanggapi 
permintaan hukum, dan mencegah kerugian. Kami juga dapat 



menggunakan informasi Anda untuk tujuan bisnis lainnya, seperti analisis 
data, mengidentifikasi tren penggunaan, menentukan efektivitas 
kampanye promosi kami, dan mengevaluasi serta meningkatkan upaya 
pemasaran kami. Kami memerlukan informasi ini untuk kepentingan bisnis 
yang sah dan berdasarkan persetujuan Anda. 
 
Jika Anda adalah perwakilan dari calon (sub)franchisee kami, kami 
menunjukkan dasar hukum spesifik yang menjadi dasar pemrosesan yang 
diandalkan oleh Algorithmics Global FZE di samping setiap tujuan yang 
tercantum di bawah ini: 
 
Identifikasi dan menghubungi Anda. Kami akan menggunakan informasi 
untuk memahami orang yang telah menghubungi Algorithmics Global 
FZE; untuk berkomunikasi dengan Anda; untuk meminta umpan balik 
mengenai Platform, kepatuhan kami terhadap standar dan kebijakan kami; 
untuk menjawab permintaan Anda; untuk memberikan dukungan dan 
bantuan yang mungkin Anda perlukan; untuk mempertahankan 
hubungan bisnis kami dengan (sub)franchisee terkait. Kami memerlukan 
informasi ini untuk kepentingan bisnis yang sah dan berdasarkan 
persetujuan Anda. 
 
Ketika kepentingan bisnis yang sah kami disebutkan, ini mencakup, 
tergantung pada tujuan, membangun Platform yang disesuaikan untuk 
klien, memastikan kepatuhan (sub)franchisee terhadap standar kami, 
mengembangkan jaringan sub-franchise kami, memperluas daftar 
penawaran klien, meningkatkan keamanan informasi secara keseluruhan 
dalam masyarakat modern, serta memperluas spektrum pilihan profesi 
yang tersedia untuk anak-anak. 
 
Kami menerima persetujuan Anda ketika Anda menyetujui kebijakan 
privasi kami dalam Layanan terkait atau membuat perjanjian dengan kami 
atau (sub)franchisee kami. Harap perhatikan bahwa Anda dapat menarik 
persetujuan Anda dalam kasus tertentu (misalnya, ketika dan sejauh 
(sub)franchisee kami dapat melayani Anda tanpa persetujuan Anda), 
meskipun kami tidak merekomendasikan melakukan hal itu karena dalam 
kasus ini kami mungkin tidak dapat menjamin bahwa Anda menerima 
layanan yang memenuhi semua standar yang kami pertahankan dan kami 
terapkan pada (sub)franchisee kami. Kami dapat menggunakan sistem 
manual dan otomatis, seperti pembelajaran mesin dan kecerdasan buatan, 
untuk memproses data pribadi Anda dan/atau anak Anda. 
 



Data pribadi Anda dan/atau anak Anda tidak akan digunakan untuk 
pengambilan keputusan otomatis, termasuk profil. Kami tidak menjual, 
memperdagangkan, atau mentransfer data pribadi pengguna kepada 
pihak ketiga untuk tujuan komersial. 
 
5. APakah KAMI MEMBAGIKAN INFORMASI ANDA DENGAN SIAPA PUN? 

 
SECARA SINGKAT: Ya, tetapi kami hanya melakukannya dengan 
persetujuan Anda, untuk mematuhi hukum, untuk melindungi hak 
Anda, atau untuk memenuhi kewajiban bisnis. 
 
Ada beberapa situasi ketika kami dapat membagikan data pribadi Anda 
dan/atau anak Anda, yaitu: 
 
Persetujuan Anda. Anda memberi kami persetujuan untuk membagikan 
data pribadi Anda dan/atau anak Anda dengan (sub)franchisee lain di 
wilayah Anda, termasuk, antara lain, jika Anda menghentikan pembelian 
layanan dari (sub)franchisee ini, menghentikan hubungan lain Anda 
dengan (sub)franchisee tersebut, atau jika kami menghentikan perjanjian 
waralaba kami dengan (sub)franchisee itu. Dalam semua kasus lain (kecuali 
yang dijelaskan lebih lanjut dalam bagian ini) kami akan meminta 
persetujuan Anda untuk membagikan data pribadi Anda dan/atau anak 
Anda. 
 
Kepatuhan. Kami dapat mengungkapkan data pribadi Anda dan/atau anak 
Anda di mana kami secara hukum diwajibkan untuk melakukannya untuk 
mematuhi hukum yang berlaku, permintaan pemerintah, proses hukum, 
perintah pengadilan, atau proses hukum lainnya, seperti sebagai respons 
terhadap perintah pengadilan atau panggilan (termasuk sebagai respons 
kepada pihak berwenang publik untuk memenuhi persyaratan keamanan 
nasional atau penegakan hukum). 
 
Kepentingan Vital dan Hak Hukum. Kami dapat mengungkapkan data 
pribadi Anda dan/atau anak Anda di mana kami percaya bahwa hal itu 
diperlukan untuk menegakkan, memperbaiki, atau menerapkan syarat 
layanan kami dan perjanjian lainnya; untuk penagihan utang; untuk 
menyelidiki, mencegah, atau mengambil tindakan terkait pelanggaran 
kebijakan kami, dugaan penipuan, situasi yang melibatkan potensi 
ancaman terhadap hak, properti, atau keselamatan siapa pun (termasuk 
Algorithmics Global FZE, (sub)franchisee, Anda atau anak Anda) dan 
kegiatan ilegal, atau sebagai bukti dalam litigasi yang kami ikuti. 



 
Penyedia Layanan Pihak Ketiga. Kami dapat membagikan data pribadi 
Anda dan/atau anak Anda dengan vendor pihak ketiga, penyedia layanan, 
perusahaan periklanan, kontraktor, agen, atau mitra bisnis lain yang 
melakukan layanan untuk kami atau atas nama kami dan memerlukan 
akses ke informasi tersebut untuk melakukan pekerjaan itu, dan hanya 
sejauh mereka memerlukan informasi tersebut untuk pekerjaan itu. 
Informasi ini dapat digunakan untuk, antara lain, menganalisis dan melacak 
data, menentukan popularitas konten tertentu, dan memahami aktivitas 
online dengan lebih baik, mengatur penjualan, promosi, dan acara 
bersama, memungkinkan kami untuk menjalankan bisnis kami atau 
menawarkan produk, layanan, atau promosi tertentu kepada Anda. 
Beberapa penyedia layanan pihak ketiga tersebut mungkin menggunakan 
informasi tentang kunjungan Anda atau anak Anda ke situs web kami yang 
terkandung dalam cookie web dan teknologi pelacakan lainnya untuk 
menyediakan iklan tentang barang dan layanan yang menarik bagi Anda.  
 
Kecuali yang dijelaskan dalam kebijakan ini, kami tidak membagikan, 
menjual, menyewakan, atau memperdagangkan data pribadi Anda 
dan/atau anak Anda kepada pihak ketiga untuk tujuan promosi mereka. 
 
Transfer Bisnis. Kami dapat membagikan atau mentransfer data pribadi 
Anda dan/atau anak Anda jika kami terlibat dalam merger, penjualan aset, 
pembiayaan, likuidasi, kebangkrutan, atau akuisisi seluruh atau sebagian 
bisnis kami oleh perusahaan lain. Dalam kasus seperti itu, kami mungkin 
perlu membagikan informasi dengan perusahaan tersebut dan 
penasihatnya. 
 
Afiliasi. Kami dapat membagikan informasi Anda dalam Algorithmics 
Global FZE dan dengan afiliasi kami, di mana kami akan meminta mereka 
untuk menghormati kebijakan privasi ini. Afiliasi termasuk perusahaan 
induk kami dan anak perusahaan, mitra usaha patungan, atau perusahaan 
lain yang kami kendalikan atau yang berada di bawah kendali bersama 
dengan kami. 
 
Semua rincian kartu kredit/debit dan informasi yang dapat diidentifikasi 
secara pribadi TIDAK akan disimpan, dijual, dibagikan, disewakan, atau 
dipinjamkan kepada pihak ketiga mana pun.  
 
https://algorithmics.id tidak akan memberikan rincian kartu debit/kredit 
kepada pihak ketiga. 



 
https://algorithmics.id mengambil langkah-langkah yang tepat untuk 
memastikan privasi dan keamanan data, termasuk melalui berbagai 
metodologi perangkat keras dan perangkat lunak. Namun, 
https://algorithmics.id tidak dapat menjamin keamanan informasi yang 
diungkapkan secara online. 
 
https://algorithmics.id tidak bertanggung jawab atas kebijakan privasi situs 
web yang terhubung. Jika Anda memberikan informasi kepada pihak ketiga 
tersebut, aturan yang berbeda mengenai pengumpulan dan penggunaan 
informasi pribadi Anda mungkin berlaku. Anda harus menghubungi entitas 
tersebut secara langsung jika Anda memiliki pertanyaan tentang 
penggunaan informasi yang mereka kumpulkan. 
 
6.  BAGAIMANA, DI MANA, DAN SEBERAPA LAMA KAMI MENYIMPAN 

DATA PRIBADI 
 
SECARA SINGKAT: Kami menyimpan data Anda dan anak Anda sejauh 
yang diperlukan untuk memenuhi tujuan yang diuraikan dalam 
kebijakan ini, kecuali jika hukum mengharuskan sebaliknya. Kami 
bertujuan untuk melindungi data Anda dan anak Anda dengan 
menggunakan sistem langkah-langkah keamanan organisasi dan 
teknis. 
 
Algorithmics Global FZE tidak menyimpan data pribadi Anda dan/atau anak 
Anda lebih lama dari yang diperlukan untuk mencapai tujuan 
pengumpulannya. Data pribadi Anda dan/atau anak Anda akan dihapus 
atau diblokir segera setelah tujuan penyimpanannya tidak lagi berlaku, 
selama penghapusan tersebut tidak melanggar kewajiban penyimpanan 
yang diatur oleh undang-undang. 
 
Jika Anda adalah orang yang menjalankan hak orang tua terhadap seorang 
anak, data pribadi Anda dan/atau anak Anda akan dihapus setelah 
(sub)franchisee kami menghapusnya dari Platform. Jika ini terjadi, kami 
juga akan menghapus data pribadi Anda dan anak Anda yang kami peroleh 
secara langsung dalam waktu tiga puluh (30) hari kalender. 
 
Jika Anda adalah perwakilan dari calon (sub)franchisee kami, kami akan 
menghapus data pribadi Anda dalam waktu tiga puluh (30) hari kalender 
setelah kontak terakhir kami. 
 



Harap perhatikan bahwa keunggulan Platform kami adalah Anda selalu 
dapat melihat kemajuan anak Anda dengan layanan yang Anda peroleh 
dari (sub)franchisee kami, terlepas dari waktu yang telah berlalu sejak 
penyelesaian layanan tersebut (termasuk jika kami mengakhiri hubungan 
bisnis kami dengan (sub)franchisee tersebut). Oleh karena itu, kami akan 
menyimpan data pribadi Anda dan/atau anak Anda sejauh yang diperlukan 
untuk memenuhi permintaan potensial Anda untuk melihat kemajuan 
anak Anda dengan layanan kami atau layanan (sub)franchisee kami. 
 
Kami juga akan terus menyimpan data pribadi Anda dan/atau anak Anda 
sejauh yang diperlukan untuk salah satu tujuan berikut: 
 
• Mengirimkan buletin, komunikasi pemasaran, dan promosi (ini dapat 

Anda ubah kapan saja) 
• Untuk kepatuhan hukum dan regulasi 
• Untuk tujuan peningkatan layanan secara umum 
 
Kami akan secara permanen menghapus atau mengidentifikasi ulang 
informasi di atas sesuai dengan praktik penyimpanan data standar kami 
setelah semua tujuan di atas tidak lagi berlaku.  
 
Kami juga akan secara permanen menghapus atau mengidentifikasi ulang 
data pribadi Anda dan/atau anak Anda setelah Anda secara spesifik 
meminta kami untuk menghapusnya. 
 
Mungkin saja kami tidak dapat sepenuhnya menghapus atau 
mengidentifikasi ulang informasi Anda karena alasan teknis atau 
operasional lainnya (misalnya, jika informasi telah diarsipkan dan disimpan 
dalam sistem cadangan). Jika ini terjadi, kami akan mengambil langkah-
langkah yang wajar untuk mengisolasi informasi tersebut dari pemrosesan 
lebih lanjut dan menyimpannya sampai kami dapat menghapus atau 
mengidentifikasi ulang. 
 
Algorithmics Global FZE telah mengambil langkah-langkah teknis dan 
organisasi yang tepat dengan menggunakan teknologi terbaru untuk 
melindungi data pribadi Anda dan/atau anak Anda dari kehilangan atau 
pemrosesan yang melanggar hukum, tetapi tidak ada jaminan 100% bahwa 
ini akan melindungi data pribadi Anda dan/atau anak Anda dari 
pengungkapan atau kebocoran yang tidak diizinkan. 
 



Meskipun kami akan melakukan semua upaya yang wajar untuk 
melindungi data pribadi Anda dan/atau anak Anda, internet itu sendiri 
bukanlah sarana transmisi yang aman. Koneksi internet Anda adalah risiko 
Anda sendiri. Anda bertanggung jawab untuk memastikan bahwa Anda 
dan anak Anda mengakses Layanan dengan menggunakan koneksi 
internet yang aman. Anda bertanggung jawab untuk menjaga kerahasiaan 
kata sandi unik dan informasi akun Anda, serta mengendalikan akses ke 
email antara Anda, (sub)franchisee Anda, dan Algorithmics Group, setiap 
saat. 
 
7. HAK APA YANG ANDA MILIKI 
 
SECARA SINGKAT: Anda memiliki hak tertentu terkait dengan data 
pribadi Anda dan/atau anak Anda yang kami kumpulkan dan proses. 
 
Anda memiliki berbagai hak yang diberikan kepada Anda berdasarkan 
undang-undang yang berlaku. Di bawah ini kami menguraikan hak-hak 
utama tersebut secara singkat meskipun ada hak lain yang tidak kami 
sebutkan. Jika Anda memerlukan panduan yang lebih rinci, silakan hubungi 
kami, perwakilan kami, atau ahli hukum independen mengenai hak-hak 
Anda. 
 
Hak untuk menarik persetujuan. Anda memiliki hak untuk menarik 
persetujuan Anda kepada kami untuk memproses data pribadi Anda 
dan/atau anak Anda kapan saja. Penarikan persetujuan tidak akan 
memengaruhi keabsahan pemrosesan yang dilakukan berdasarkan 
persetujuan sebelum penarikan tersebut. Untuk informasi lebih lanjut 
tentang hak ini, silakan baca undang-undang yang berlaku. 
 
Hak untuk mengakses. Anda memiliki hak untuk memperoleh dari kami 
konfirmasi apakah data pribadi Anda dan/atau anak Anda sedang diproses, 
dan jika demikian, akses ke data pribadi tersebut, informasi mengenai 
bagaimana kami memprosesnya, dan informasi lainnya. Untuk rincian lebih 
lanjut mengenai hak ini, silakan baca undang-undang yang berlaku. 
 
Hak untuk perbaikan. Anda memiliki hak untuk memperoleh dari kami 
perbaikan data pribadi Anda dan/atau anak Anda yang tidak akurat. Anda 
juga berhak untuk melengkapi data pribadi yang tidak lengkap. Untuk 
rincian lebih lanjut mengenai hak ini, silakan baca undang-undang yang 
berlaku. 
 



Hak untuk penghapusan ('hak untuk dilupakan'). Anda memiliki hak 
untuk memperoleh dari kami penghapusan data pribadi Anda dan/atau 
anak Anda, dan kami akan menghapus data pribadi tersebut tanpa 
penundaan yang tidak semestinya. Untuk rincian lebih lanjut mengenai hak 
ini, silakan baca undang-undang yang berlaku. 
 
Hak untuk pembatasan pemrosesan. Anda memiliki hak untuk meminta 
kami membatasi pemrosesan data pribadi Anda dan/atau anak Anda. 
Untuk rincian lebih lanjut mengenai hak ini, silakan baca undang-undang 
yang berlaku. 

 
Hak untuk menolak. Anda memiliki hak untuk menolak pemrosesan data 
pribadi Anda dan/atau anak Anda berdasarkan situasi khusus Anda, dan 
kami tidak akan lagi memproses data pribadi tersebut kecuali kami dapat 
menunjukkan alasan yang sah untuk pemrosesan tersebut. Untuk rincian 
lebih lanjut mengenai hak ini, silakan baca undang-undang yang berlaku. 
 
Hak untuk portabilitas data. Anda memiliki hak untuk menerima dari kami 
data pribadi Anda dan/atau anak Anda yang telah Anda berikan kepada 
kami dalam format yang terstruktur, umum digunakan, dan dapat dibaca 
mesin, serta memiliki hak untuk mentransfer data tersebut kepada 
pengendali lain. Untuk rincian lebih lanjut mengenai hak ini, silakan baca 
undang-undang yang berlaku. 
 
Hak untuk mengajukan keluhan. Anda memiliki hak untuk mengajukan 
keluhan kepada otoritas pengawas. Untuk rincian lebih lanjut mengenai 
hak ini, silakan baca undang-undang yang berlaku. 
 
Anda selalu dapat mengelola privasi data pribadi Anda dan/atau anak Anda 
dengan memperbarui pengaturan privasi Anda, mengelola komunikasi 
pemasaran dan promosi dari kami, atau mengubah pengaturan browser 
Anda untuk menolak cookie (namun, jika Anda menolak beberapa atau 
semua cookie, Layanan mungkin tidak berfungsi). 
 
Kami menanggapi semua permintaan yang kami terima dari individu di 
Indonesia yang menggunakan Layanan yang ditujukan untuk Indonesia 
dan ingin menjalankan hak perlindungan data mereka sesuai dengan 
undang-undang perlindungan data yang berlaku. 
 



Untuk mengajukan permohonan atau melaksanakan salah satu hak Anda, 
silakan hubungi kami di detail kontak yang disediakan di atas dalam bagian 
Cara Menghubungi Kami. 
 
8. APA KAMI MEMPROSES DATA PRIBADI ANDA DI LUAR INDONESIA 
 
SECARA SINGKAT: Kami menyimpan data pribadi Anda dan/atau anak 
Anda di Finlandia dan memprosesnya di Indonesia dan UEA. 
(Sub)franchisee kami, yang merupakan pengendali bersama data 
pribadi Anda dan/atau anak Anda, menyimpan dan memproses data 
tersebut di Indonesia. Kami akan memastikan tingkat perlindungan 
yang memadai untuk hak dan kebebasan Anda dan anak Anda. 
 
Kami menyimpan data pribadi Anda dan/atau anak Anda di server kami 
yang terletak di Finlandia dan Asia Barat.  
 
Karena Algorithmics Global FZE adalah perusahaan UEA, kami akan 
memproses data pribadi Anda dan/atau anak Anda di UEA. Kami 
berkomitmen untuk memastikan tingkat perlindungan yang memadai 
untuk hak dan kebebasan Anda. 
 
Mengingat bahwa masih ada ketidakjelasan terkait status pemrosesan 
kami terkait data pribadi Anda dan/atau anak Anda, kami percaya bahwa 
kami bersama (sub)franchisee terkait adalah pengendali bersama data 
pribadi Anda dan/atau anak Anda. Mengingat hal ini, kami sedang 
memasuki perjanjian transfer data dengan masing-masing (sub)franchisee 
kami untuk memastikan kepatuhan kami terhadap klausul kontraktual 
standar untuk transfer data. 
 
9. BAGAIMANA KAMI TERHUBUNG DENGAN APLIKASI, SITUS WEB, DAN 

LAYANAN PIHAK KETIGA 
 
SECARA SINGKAT: Kami umumnya tidak terhubung. Jika Anda 
berpindah dari halaman web Anda ke aplikasi, situs web, dan layanan 
mereka, kebijakan ini tidak berlaku, dan Anda akan dilindungi oleh 
kebijakan mereka. Demikian pula, kebijakan mereka tidak berlaku 
untuk Layanan kami dan Anda harus membaca kebijakan kami dengan 
hati-hati. 
 



Kami tidak bertanggung jawab atas praktik yang diterapkan oleh aplikasi, 
situs web, atau layanan mana pun yang terhubung ke atau dari Layanan 
kami, termasuk informasi atau konten yang terdapat di dalamnya. 
 
Anda perlu ingat bahwa ketika Anda menggunakan tautan untuk 
berpindah dari Layanan kami ke aplikasi, situs web, atau layanan lain, 
kebijakan privasi kami tidak berlaku untuk aplikasi, situs web, atau layanan 
pihak ketiga tersebut. Penelusuran dan interaksi Anda di aplikasi, situs web, 
atau layanan pihak ketiga mana pun, termasuk yang memiliki tautan di 
Layanan kami, tunduk pada aturan dan kebijakan pihak ketiga tersebut. 
 
10. BAGAIMANA KAMI MELINDUNGI PRIVASI ANAK-ANAK 
 
SECARA SINGKAT: Kami tidak secara sengaja mengumpulkan data 
langsung dari anak-anak di bawah 18 tahun tanpa izin dari orang yang 
menjalankan hak parental terkait anak tersebut. 
 
Jika Anda adalah perwakilan dari (sub)franchisee potensial kami dan Anda 
berusia di bawah 18 tahun, Anda harus segera berhenti menggunakan 
Layanan kami. 
 
Jika Anda adalah orang yang menjalankan hak parental terkait anak, 
mohon perhatian Anda terhadap hal berikut. 
 
Layanan kami dan layanan (sub)franchisee kami terutama digunakan oleh 
anak-anak, dan oleh karena itu kami perlu beberapa data pribadi dari 
mereka meskipun mereka di bawah 18 tahun. Namun, kami meminta 
(sub)franchisee kami untuk menargetkan layanan mereka kepada orang 
yang menjalankan hak parental terkait anak dan dengan demikian kami 
berusaha menerima informasi mengenai anak-anak di bawah 18 tahun dari 
orang tua atau wali mereka atau dari anak-anak dengan izin orang tua atau 
wali. 
 
Kami tidak pernah secara sengaja membuat kontrak langsung dengan 
anak-anak dan meminta (sub)franchisee kami untuk tidak pernah secara 
sengaja membuat kontrak langsung dengan anak-anak dan selalu mencari 
orang yang menjalankan hak parental terkait anak tersebut, dengan tujuan 
agar orang tersebut membaca dan memahami kebijakan ini dan, lebih 
lanjut, membuat kontrak dengan kami atau (sub)franchisee kami, jika 
mereka memutuskan demikian. 
 



Jika Anda adalah orang tua atau wali dan Anda menyadari bahwa anak 
Anda telah memberikan data pribadi mereka kepada kami tanpa 
sepengetahuan Anda, mohon hubungi kami. Jika kami mengetahui bahwa 
kami atau (sub)franchisee kami telah mengumpulkan data pribadi dari 
anak di bawah 18 tahun tanpa verifikasi persetujuan orang tua, kami akan 
mengambil langkah untuk secara permanen menghapus informasi 
tersebut dari server kami. 
 
11.  AKANKAH KAMI MENGUBAH KEBIJAKAN PRIVASI INI 
 
SECARA SINGKAT: Ya, kami akan. Kami akan selalu menyimpan versi 
terbaru dari kebijakan privasi kami di halaman web kami di 
https://algorithmics.id, sehingga Anda dapat selalu membacanya. 
 
Kami akan terus meninjau kebijakan privasi kami untuk memastikan bahwa 
kebijakan tersebut mencerminkan undang-undang yang berlaku, kegiatan 
pemrosesan kami, dan jika kami memproses data pribadi untuk tujuan baru 
yang tidak disebutkan dalam kebijakan awal, kami akan memberikan 
pemberitahuan tentang perubahan kebijakan untuk mencakup hal ini. 
 
Kami berhak untuk membuat perubahan atau pembaruan kapan saja. 
Kami akan memberi tahu Anda tentang setiap perubahan dengan 
memposting kebijakan privasi baru di https://algorithmics.id. Kami 
merekomendasikan Anda untuk meninjau kebijakan privasi ini secara 
berkala. Jika kami membuat perubahan material terhadap cara kami 
memproses data pribadi Anda, kami akan memberikan pemberitahuan dan 
jika diperlukan oleh undang-undang perlindungan data yang berlaku, kami 
akan meminta persetujuan Anda untuk perubahan material tersebut. 
 
Amandemen terhadap kebijakan privasi ini berlaku hanya ketika diposting 
di tautan yang kami sebutkan di atas. 


